Prehled odpovédi

Uzavieno

Odpovédi

146

1. Jak jste spokojeni se skolni jidelnou Primirest?

2. Co se Vam nejvice libi na skolni jidelné Primirest?

8.75

Primérné
hodnoceni

0000000000

Dobra kvalita a chut jidel

Dostatecny vybeér jidel

Inovace v jidelni¢ku

Vyuzivani lokalnich (sezénnich) surovin
BIO hovézi maso

Gastronomické akce

Nabidka cerstvého ovoce a zeleniny

Nabidka specialnich jidel (napr. vegetarianskych,
veganskych nebo etnickych apod.)

Poskytovani pitného rezimu

Obéd v misté vzdélavani

Nabidka svacinek

Zazemi jidelny a kultura servirovani
Dodrzovana hygiena

Jiné

Primérna doba

03:18

59

82

29

20

50
52
92

34

Uroveri 10
Uroven 9
Uroveri 8
Urovedi 7
Uroveri 6

Urovefi 5

Doba trvani

6 Dny

I 19
I 16
I 19
m 4
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Uroveri 4 11
Uroveii 3 01
Uroveri 2 11

Uroveri 1 @ 2
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3. Jaka je pravdépodobnost, Ze byste nas doporucili svym spoluzékim/kolegiim nebo prateliim?

Propagatori 98
Neutralni 24
Kritici 24

51

NPS®

-100 +100



4. Jak jste spokojeni s nabizenym sortimentem svacin?

@® Velmi spokojen/-a
@ Docela spokojen/-a
@ Docela nespokojen/-a

@® Naprosto nespokojen/-a

5%

83 "'
49

34%

@ Svadinky si nekupuji/mam své vlastni 3

5. Co konkrétné vam nevyhovuje na nasi nabidce svacinek?

Nedostatecna kvalita pouzitych surovin
Maly vybér svacinek

Svacinky neodpovidaji mym predstavam o
zdravych svacinach

Svacinky mi nechutnaji

Malo svacinek, nikdy na mé nezbyde

Nedostatecna nabidka specialnich svacinek (napr.
vegetarianskych, veganskych nebo etnickych...

Svacinky si nekupuji/mam své vlastni

Jiné

6. Jak Vam ve skolni jidelné Primirest chutnaji polévky?

7.Co

® Velmi mi chutnaji
@ Castéji mi chutnaji
® Castéji mi nechutnaji

® Nechutnaji mi

@ Polévky vynechavam/nejim

o . .\/'

60

20
41%

konkrétné vam nevyhovuje na nasi nabidce polévek?

Malo jidel z lokalnich (sezénnich) surovin

Maly vybér polévek

Nedostatecna pestrost polévek (¢asto se
opakuji)

Malé porce

Polévky nejsou dostatecné teplé

Polévky neodpovidaji mym
predstavam/nechutnaji mi
Nedostatecna nabidka specialnich polévek
(napr. vegetarianskych, veganskych nebo...

Polévky nejim/mam své vlastni

Jiné



8. Jak Vam ve skolni jidelné Primirest chutnaji hlavni jidla?

9. Co konkrétné vam nevyhovuje na nasi nabidce hlavnich jidel?

opakuji)

Malé porce

Jiné

10. Jak jste spokojeni s ochotou kucharek/kuchar( na vydeji?

Velmi mi chutnaji
Castéji mi chutnaji
Cast&ji mi nechutnaji

Nechutnaji mi

Hlavni jidla vynechavam/nejim

Malo jidel z lokalnich (sezonnich) surovin

Maly vybér hlavnich jidel

Nedostatecna pestrost hlavnich jidel (¢asto se

Hlavni jidla nejsou dostatecné tepla

Hlavni jidla neodpovidaji mym
predstavam/nechutnaji mi

Nedostatecna nabidka speciélnich jidel (napr.
vegetarianskych, veganskych nebo etnickych...

Hlavni jidla nejim/mam své vlastni

® Velmi spokojen/-a
@® Docela spokojen/-a
® Docela nespokojen/-a

® Naprosto nespokojen/-a

72

60

1

11. Co konkrétné se Vam nelibi pfi vydeji jidel? Co mizeme udélat, abychom se zlepsili?

Obsluha se malo usmiva

Obsluha celkové malo komunikuje

Obsluha ma malo informaci o nabizenych jidlech

Obsluha ignoruje mé pozadavky (napf. na zménu

prilohy, objemu apod.)

Jiné

22%

33%

86%



12. Jak jste spokojeni s prostfedim jidelny (Cistota, vzhled)?

24% |
® Velmi spokojen/-a 109
@® Docela spokojen/-a 35
® Docela nespokojen/-a 0
® Naprosto nespokojen/-a 2

75%

13. Co mUzZeme udélat proto, abyste byli jesté vice spokojeni se skolni jidelnou Primirest? Na co konkrétné se mame pripadné zaméfit?

® Rychlejsi/¢astéjsi obména jidelnicku (nova jidla) 46 ]
@ Vice kulinarnich akci 17 | ]
P Castéjsi qzarazovanl lokalnich (sezénnich) 15 .
produktd
Stala nabidka (zarazovani) cerstvého I
[ ] . Ly N 26
ovoce/zeleniny nebo mlécnych produktd apod.
@ Lepsi kulturu vydeje a prostredi jidelny 5 u
@ Vice informaci o pouZitych surovinch a ) 1
ingrediencich
|
® Vse je v poradku, jsem spokojen/-a 87
® Jiné 13
o 20 40 60 80 100

14. Do které skupiny patfite, resp. za koho odpovidate jako zékonny zéstupce?

@ Dité v matefské skolce 0

@ Student zékladni skoly 0 |

@ Student stredni skoly 23 S

@ Student gymnazia 12 |
@® Zaméstnanec Skoly 10 .

@ Externi stravnik 1 |
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